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RESUMO: O presente artigo objetiva apresentar uma breve analise sobre a viabilidade
operacional e logistica de drones no segmento de entrega de mercadorias, considerando a
legislagdo vigente (RBAC-E n°® 94/2017, ICA 100-40, entre outras leis e homologagdes),
pertinentes a operacdo de Aeronaves Remotamente Pilotadas - RPA ou drones no espago aéreo
brasileiro. Objetiva também fazer um comparativo com outros paises sobre a area comercial e
suas leis e um levantamento de requisitos comerciais que compdem a implantacdo e seguranca
na entrega de mercadorias através dessas aeronaves.

PALAVRAS-CHAVE: drones; viabilidade; regulamentacao.

ABSTRACT: The article aims to present a brief analysis about the operational and logistic
feasibility of drones in the good delivery segment, considering the current legislation (RBAC-E
n°® 94/2017, ICA 100-40, among other laws and homologations), pertinent to the operation Of
Remotely Aircraft - RPA or drones in the Brazilian airspace. It also aims to make a comparison
with other countries on the commercial area and its laws and a survey of commercial
requirements that make up the deployment and security in the delivery of goods through these
aircraft.
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1. INTRODUCAO

O presente artigo cientifico se fundamentou numa proposta argumentativa a nivel comercial,
baseada em pesquisas bibliograficas, nas leis a que se aplicam, em publicagdes, normas,
regulamentacdes de 6rgdos governamentais e reguladores diretamente ligados a tematica de RPAs
ou drones e seus sistemas, para fins comerciais e recreativos.

Assim como grande parte do avango tecnologico mundial se deve as guerras, as Aeronaves
Remotamente Tripuladas (RPAs) ou drones, cujo termo foi adotado pela Agéncia Nacional de
Aviagdao Civil (ANAC) e pelo Departamento de Controle do Espago Aéreo (DECEA), sdo
equipamentos idealizados por militares americanos na década de 60, para missdes que oferegam alto
risco a vida humana; como apoio aéreo a tropas de infantaria e cavalaria; controle de misseis de
cruzeiro ¢ missdes de busca e resgate, entre outras. Segundo o PORTAL Glyi;, sendo muito
utilizado nas ultimas décadas, inclusive, para bombardeios aéreos contra terroristas, desde o ano de
2000, no Afeganistdo, Paquistdo, [émen, Somalia e nos ataques na Libia e [raque entre os anos de
2008 a 2012.
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Diante da crescente popularizacdo do aeromodelismo para recreacdo (lazer e esporte) e para
uso comercial, os RPAs tiveram uma reducdo de custo significativa, uma maior confiabilidade
técnica, maior precisdo dos sensores e maior facilidade operacional nas ultimas décadas.

Esta aeronave vem ganhando um mercado cada vez maior, principalmente por seu uso
comercial por fotografos, cineastas, reporteres; sendo utilizadas para o combate ao mosquito Aedes
Aegypti, vigilancia e monitoramento, mapeamento de cidades e lavouras e em cidades litoraneas
para a localizagdo de banhistas em afogamentos, além de outras aplicacdes e fins, o que obriga aos
orgaos governamentais ligados ao espaco aéreo implantarem normas, regulamentagdes e punigdes
quanto a sua operagdo, aplicabilidade, seguranca e penalidades legais e criminais, além da
necessidade de serem periodicamente atualizadas, levando-se em conta as constantes evolugdes
tecnologicas e situagdes pontuais, como a tentativa de entrega de quatro celulares, cinco baterias,
quatro fones de ouvido e 19 chips de diversas operadoras dentro da Penitenciaria de Alta Seguranga
de Charqueadas, na regido de Porto Alegre por um drone, ocorrido em 21 de julho de 2017 e
veiculado pelo Portal G1 2.

No Brasil, o uso de Aeronaves Remotamente Pilotadas ja exigia uma autorizacdo da ANAC,
porém, devido a auséncia de uma legislacdo especifica, muitas lacunas foram preenchidas com a
Regulamentacdo da Aviacdo Civil Especial n° 94 — RBAC-E n° 94; da republicacdo da Instrugdo do
Comando da Aeronautica ICA 100-40; pelo DECEA, entre outras publicagdes ¢ normativas.

2. DESENVOLVIMENTO

Viabilidade operacional ¢ um estudo ou analise que visa assegurar que um projeto, produto ou
servigo seja permitido pela legislacdo, com a finalidade de prever ou mitigar riscos, estudar as
limitacdes e amplitude das leis, normas e outros reguladores e de compreender se o projeto tem
sustentacdo para ser desenvolvido, somados a outros fatores: estruturais, logisticos, operacionais,
mercadoldgicos, sociais, financeiros, etcys).

Para efetuar o estudo de requisitos para viabilidade operacional no segmento de e-commerce
para entregas de pequenos volumes com peso de até 800g (para garantir a estabilidade de voo do
aparelho), o modelo de drone escolhido para esse estudo ¢ o DJI Phantom 3Standard, com peso de
1,216g, limite de altitude padrdo de 120m acima do ponto de decolagem, com autonomia de voo
de, aproximadamente, 25minutos, com velocidade maxima de movimentacdo de 16 m/s ou 54,6
km/h e com camera, GPS (Sistema de Posicionamento Global, sistema de navegagdo através de
satélites) e sensor %.3” pixels, com fungdes follow-me e GPS Waypoints [4), com valor médio de
mercado oscilando entre R$ 2.500,00 a R$ 3.000,00.com operagdo EVLOS (operagdo na qual o
piloto mantém contato visual com o drone com auxilio de lentes ou equipamentos e precisa do
auxilio de observadores), que suporte o peso dos equipamentos ¢ das encomendas que estardo
acopladas no seu corpo.

Foi delimitado, inicialmente, como microrregido de atuacdo, o municipio de Sdo José dos
Campos e municipios limitrofes.

Com foco no envio de produtos comercializados exclusivamente pela internet como livros,
remédios, eletroeletronicos (ex.: celulares) de pequeno volume e peso.

Ha a necessidade de desenvolver uma caixa para ser acoplada ao drone e que seja resistente as
intempéries e possiveis impactos e que tenha sistema de fechamento por senha, de modo a garantir a
inviolabilidade do mesmo e abertura somente pelo responsavel pela recepcdo da encomenda no
destino, cuja senha seja enviada por SMS ou por Whatsapp.

A decolagem dos drones devera ser na distribuidora logistica responsavel pelo
armazenamento e distribui¢do dos produtos da loja virtual e tendo como local de aterrissagem e
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entrega algumas agéncias dos Correios, previamente estabelecidas em contrato ou em parceira, que
comportem uma infraestrutura adequada e segura para o recebimento de drones e suas encomendas.

As entregas em casas, prédios, edificios e condominios foram descartados, pois ha um alto
grau de incidentes e imprevistos possiveis (as hélices plasticas podem decepar falanges dos dedos
de um adulto, ferir rosto e extremidades de criangas ¢ animais domésticos, além do risco de contato
com fiagdo elétrica, arvores, aves ou ventanias que derrubem a aeronave, etc.) € como forma a ndo
violar os direitos fundamentais de privacidade e intimidade conforme determina a Constituigdo
Federal de 1988,em seu artigo 5°, X [s},que rege: “Séo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a
honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violagdo”.

Outro fator preocupante nesse estudo de viabilidade operacional de drones é quanto a
seguranga das encomendas como do proprio equipamento, que pode ser abatido no ar por diversos
meios, inclusive por espingardas de pressdo, como ser roubado ou furtado (até para uso ilicito) ou
danificado durante todo o seu percurso até seu local de entrega, além da limitacdo e
interdependéncia quanto a fatores climaticos, (rajadas de ventos e chuvas em pontos localizados),
restrigoes em diversos pontos da cidade e quanto a autonomia de voo.

Sabe-se que fatores como o tempo, a falta de sinal do GPS, interferéncias eletromagnéticas e o
perigo iminente de quedas e incidentes impactam na aeronavegabilidade operacional dos drones, e
também sdo fatores que corroboram pela inviabilidade do seu uso, exclusivamente para entrega de
encomendas, ainda que em curtos perimetros.

3. REGULAMENTACAO E ORIENTACOES ATINENTES A OPERACAO DE RPA OU
DRONE

Os orgaos que regulam o setor sdo a ANAC, o DECEA e a ANATEL.

A ANAC, reguladora da Aviagdo Civil brasileira, compete a certificagdo de equipamentos,
licenga de pilotos e habilitacdo do operador e certificado médico aeronautico.

Através do Regulamento Brasileiro de Aviacdo Civil Especial n® 94/2017 (RBAC-E n°
94/2017) 16}, que tornam viaveis as operacdes de RPAs, preservando a seguranca das pessoas em
solo e institui regras para promover o desenvolvimento e que complementam as normas instituidas
pelo DECEA e pela ANATEL.

Dentre suas atribuicdes, ela define o uso de drone e a divide em duas categorias quanto a sua
especificidade e finalidade: Aeromodelo (aeronave nao tripulada com fins recreativos) e Aeronave
Remotamente Pilotada — RPA (aeronave ndo tripulada pilotada através de uma estacdo de pilotagem
remota com finalidade comercial, corporativa e experimental).

E ainda dividiu as RPAs em trés classes e de acordo com o peso maximo de decolagem
(equipamento, bateria, combustivel e carga eventualmente transportada):

e C(lasse 1 — Peso maximo de decolagem maior que 150 kg;

e C(lasse 2 — Peso maximo de decolagem maior que 25 kg e até 150 kg;

e C(Classe 3 — Peso maximo de decolagem de até 25 kg;
o Aeromodelos ou RPA com peso maximo de decolagem de até 250g,
o RPA com peso maximo de decolagem maior que 250g e até 25 kg.

Tanto os Aeromodelos quanto as RPAs com mais de 250g s6 poderdo voar, no minimo, a 30
metros horizontais e s6 poderdo ser pilotadas por pessoas com, no minimo, 18 anos, além da
obrigatoriedade de seguro contra danos a terceiros somente para uso comercial. Para voos mais
proximos de pessoas, € necessaria a concordancia prévia das mesmas.

Anais do IV CIMATech — 17 a 19 de outubro de 2017, FATEC-SJC, Sao José dos Campos - SP.



IV Congress of Industrial 3, GOYERNO DO ESTADO
e o R ratec cf-:)S PAULO

Management and Aeronautical
Technology

Tech

Os aeromodelos ¢ RPAs Classe 3 com peso de decolagem superior a 250g devem ter seu
cadastro efetuados pelo Sistema de Aeronaves Nao Tripuladas (SISANT) da ANAC, cujo niimero
de identificacdo devera estar acessivel na aeronave, de forma legivel e produzida em material ndao
inflamavel. Também sdo dispensadas do registro de voos, sendo obrigatorio para as demais classes.

Aparelhos com menos de 25 kg devem se cadastrar no SISANT e caso operem acima de
120m devem ter o projeto autorizado pela ANAC.

A ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (7] compete certificar e homologar os
sistemas de comunicag¢ao ¢ de radio utilizados nos drones ou RPAs.

Uma vez que estes equipamentos possuem transmissores de radiofrequéncia em seus
controladores remotos e até no proprio equipamento para transmissdo de imagens e para evitar
interferéncias nos servigos de comunicagdo via satélite e de telecomunicacdes € obrigatéria a
homologag¢do de seus equipamentos no Sistema de Gestdo de Certificacdo ¢ Homologagdo (SGCH)
e efetuar o pagamento da taxa de R$200,00, seja para uso recreativo quanto de uso profissional.

Ao DECEA, 6rgdo do Comando da Aecronautica ¢ responsavel pelo uso do espaco aéreo,
compete o acesso a seguranca das pessoas e patriménios em solo ¢ que republicou, em 02 de
fevereiro de 2017, a Instru¢do do Comando da Aeronautica - ICA 100-40 (g}, cuja principal
mudanga foi a inclusdo do Sistema SARPAS — Sistema de Solicitacdo de acesso ao Espaco Aéreo
por RPAs, proporcionando mais agilidade aos pedidos de autorizagdo de voo em até 45 minutos até
18 dias ¢ demandar a emissdo de NOTAM (Notice to Airmen) e, de acordo com aspectos
operacionais como distincia entre o RPA e o aeré6dromo, altura de voo, se mantera ou ndo contato
visual e o peso do equipamento.

O DECEA orienta, ainda, que os voos sejam feitos durante o dia e proibindo-os em areas de
seguranga, aglomeragdes de pessoas e trajetorias utilizadas por outras aeronaves, além de
infraestruturas criticas (redes elétricas, usinas hidrelétricas, termelétricas e nucleares, redes de
abastecimento de 4gua ou gas, etc), o que restringe muito sua area de atuacao para uso comercial de
entregas de encomendas de pequeno porte e volume, como celulares e livros.

3.1 Punicdes e penalidades

De acordo com o DECEA, RPAs sdo consideradas aeronaves, sendo passiveis de sangdes no
Codigo Brasileiro da Aeronautica 9]¢ a descrigdo das infragdes e das penalidades estdo dispostas na
Resolugdo n°® 25/2008. Ha sangdes previstas na legislagdo referentes as esferas do direito civil,
administrativo e demais artigos do Codigo Penal relativos a violagdo da privacidade, da imagem das
pessoas ¢ também tipifica a exposi¢do de pessoas e patriménios em solo ao risco e punigdes
atinentes as pessoas que cometam infragdes ou crimes com sua aeronave.

3.2 Comparativos em relacio a regulamentacio dos Drones em outros paises

A Australia, primeiro pais a ter uma regulamentacdo baseada no Civil Aviation Safety
Regulations Part 101 (CASR 101) 10}, classifica as aeronaves em ‘“Pequenas e Grandes” ¢ em
“areas povoadas” ou “despovoadas”, obrigando que toda RPA possua Manual de voo, teste de voo,
regulamento de operacdes, procedimentos de emergéncias, certificado de registro e de
aeronavegabilidade ou certificado experimental, como ja ocorre no Brasil. Também ¢é o primeiro
pais com uma regulamentacdo efetiva quanto a voos comerciais, através de um Certificado de
Operador emitido pelo 6rgao responsavel CASA.

Nos Estados Unidos (EUA), o 6rgdo regulamentador FAA — Federal Aviation Administration,
classifica os RPAs em trés tipos de operagdes: Publica (governamental), Civis (ndo-governamental)
e de Aeromodelo (hobby ou recreacdo) e que necessitam de Certificado de Isencdo ou Autorizagao
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e Certificado Especial de Aeronavegabilidade. A FAA possui regras flexiveis para aeronaves de uso
recreativo, porém, para uso comercial, hd morosidade e restricdes burocraticas, estando um passo
atras do Brasil. Este 6rgdo publicou a Part 107 tratando dos limites operacionais, da certificacdo do
piloto e isen¢ao de certificado para o drone.

No Canada, as aeronaves remotamente pilotadas seguem as regulamentagdes da Transport
Canada que exige o Certificado de Operacdo de Voo Especial para drones com mais de 35 kg e com
isencoes para aeronaves de 2 kg até 25 kg. Entre as suas diretrizes, incluem evitar areas densamente
povoadas, alvos militares, prisdes, eventos esportivos, festivais ao ar livre e espetaculos
pirotécnicos, entre outros, assim como a nossa regulamentacdo. Também sao estipuladas multas
para drones sem certificagdo ou que infrinjam as normas de seguranca.

No Chile, a Direcdo Geral da Aeronautica Civil (DGAC) possui a norma regulamentadora
DAN 151, que regula seu uso para fins publicos ¢ tornando obrigatdrio o uso de paraquedas em
drones com mais de 6 quilos para evitar acidentes. Segundo a revista EXAME {113, ainda preveem o
registro dos drones ¢ a obtengdo de licenca de voo por seus operadores, com uma multa de,
aproximadamente, US$36.000, em 2015.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Diante das premissas expostas neste trabalho, ¢ possivel concluir que a regulamentagdo
brasileira, apesar de muito burocratica em alguns aspectos, supriu varias lacunas preexistentes e que
também limitou muito a viabilidade operacional em centros urbanos, o grande nicho comercial de
quase todos os segmentos, em prol da seguranca aérea e da privacidade, com respeito as leis e a
Constituicao Federal, além da seguranca das pessoas e do patriménio em solo.

Para operar uma aeronave remotamente pilotada para atender clientes de e-commerce, o
investimento ¢ relativamente alto (um drone modelo quadricoptero, com baterias extras, camera,
monitor de video e de radio controle e a contratacdo de piloto habilitado que, provavelmente, sera
subaproveitado), para uma quantidade muito limitada de itens que se adequem as especificacdes de
tamanho e peso suportado pelo drone Phantom 3 Standard, além de ser extremamente dependente
de fatores externos, climaticos, autonomia de voo muito reduzida na grande maioria dos RPAs
disponiveis no mercado e dos varios pontos de restrigdes no espaco aéreo brasileiro, além das leis
de privacidade e da lei do siléncio, ja que os drones atuais ainda emitem um som relativamente alto.

Ainda que em perimetros restritos e de curto alcance, o estudo de viabilidade operacional de
drones para o fim especifico de entrega de encomendas diversas se mostra pouco vidvel no
momento atual, seja pela quantidade de areas restritas, seja pela possibilidade de incidentes; pela
infraestrutura de cabeamentos aéreos (rede elétrica e de telecomunicagdes) ¢ agdes de vandalos,
levando em considerag@o o custo do operador e dos equipamentos.

O fato dos sistemas de radiofrequéncia poderem ser clonados ou hackeados através de radio
definido por software (SDR) caso hackers sintonizem na mesma frequéncia que o drone utiliza para
se comunicar com o controle, como informado pela Kaspersky Lab [12}, empresa russa produtora de
softwares de seguranga ¢ solugdes para a seguranga da informacg@o, também s3o pontos negativos
que merecem destaque.

Agdes relevantes para a promogdo e conscientizacdo no uso operacional de aeronaves
remotamente pilotadas para fins recreativos e comerciais dependem de campanhas em veiculos de
comunicagdo de massa, como radio, TV, internet (ex.: redes sociais) para esclarecer sobre a
legislacdo e normas que regulamentam seu uso no espago aéreo brasileiro, assim como a
importancia pela manutencao da seguranca de pessoas e patrimdnios, pois ndo ha a obrigatoriedade
de itens como Apdlice de seguros contra terceiros e Avaliagdo de Risco para quem faz uso de
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aeromodelos e drones para uso recreativo, justamente quem, em tese, se€ preocupa menos com
seguranga e cumprimento de leis do que um profissional ou empresa que tem uma reputacdo a zelar
no mercado.
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